
ระเบยีบสำนกังานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล 

วา่ดว้ยการตรวจสอบและรบัรองนโยบายในการคุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคล 

ในเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนั พ.ศ. ๒๕๖๘ 
-------------------------------- 

 

โดยทีเ่ป็นการสมควรกำหนดระเบยีบสำนักงานคณะกรรมการ
คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลวา่ดว้ยการตรวจสอบและรับรองนโยบายในการ
คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนั พ.ศ. 
๒๕๖๘ เพือ่ใชเ้ป็นแนวทางในการปฏบิตัสิำหรับสำนักงานคณะกรรมการ
คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลและหน่วยงานทีป่ระสงคย์ืน่คำขอใหต้รวจสอบ
และรับรองนโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอืกจิการหรอื
เครอืธรุกจิเดยีวกนั ใหส้อดคลอ้งกบัประกาศคณะกรรมการคุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคล เรือ่ง หลกัเกณฑก์ารใหค้วามคุม้ครองขอ้มลูสว่น
บคุคลทีส่ง่หรอืโอนไปยงัตา่งประเทศตามมาตรา ๒๘ แหง่
พระราชบญัญัตคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. ๒๕๖๒ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

อาศยัอำนาจตามความในมาตรา ๒๙ วรรคสอง มาตรา ๔๔ (๓) 
และมาตรา ๖๓ (๒) แหง่พระราชบญัญัตคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. 
๒๕๖๒ ประกอบขอ้ ๕ ขอ้ ๖ และ ขอ้ ๗ ของประกาศคณะกรรมการ
คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล เรือ่ง หลกัเกณฑก์ารใหค้วามคุม้ครองขอ้มลู
สว่นบคุคลทีส่ง่หรอืโอนไปยงัตา่งประเทศตามมาตรา ๒๙ แหง่
พระราชบญัญัตคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. ๒๕๖๒ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
เลขาธกิารคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลจงึวางระเบยีบไว ้ ดงั
ตอ่ไปนี ้

ขอ้ ๑ ระเบยีบนีเ้รยีกวา่ “ระเบยีบสำนักงานคณะกรรมการคุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคลวา่ดว้ยการตรวจสอบและรับรองนโยบายในการคุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนั พ.ศ. ๒๕๖๘” 

ขอ้ ๒ ระเบยีบนีใ้หใ้ชบ้งัคบัตัง้แตว่นัประกาศเป็นตน้ไป 

ขอ้ ๓ ในระเบยีบนี ้



“นโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอืกจิการหรอืเครอื
ธรุกจิเดยีวกนั (Binding Corporate Rules หรอื BCR)” หมายความวา่ 
นโยบายหรอืขอ้ตกลงในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลทีผู่ส้ง่หรอืโอน
ขอ้มลูสว่นบคุคลและผูรั้บขอ้มลูสว่นบคุคลตกลงรว่มกนัและมผีลผกูพัน 
เพือ่กำหนดมาตรการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลทีเ่หมาะสมระหวา่งเครอื
กจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนั 

“นโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอืกจิการหรอืเครอื
ธรุกจิเดยีวกนัสำหรับผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคล (BCR for Controllers 
หรอื BCR-C)” หมายความวา่ นโยบายหรอืขอ้ตกลงในการคุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคลทีผู่ส้ง่หรอืโอนขอ้มลูสว่นบคุคลและผูรั้บขอ้มลูสว่น
บคุคลตกลงรว่มกนัและมผีลผกูพัน เพือ่กำหนดมาตรการคุม้ครองขอ้มลู
สว่นบคุคลทีเ่หมาะสมระหวา่งเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนัทีใ่ช ้
บงัคบัในกรณีทีส่มาชกิของนโยบายทำการสง่หรอืโอนและประมวลผล
ขอ้มลูสว่นบคุคลในฐานะผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคล 

 

“นโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอืกจิการหรอืเครอื
ธรุกจิเดยีวกนัสำหรับผูป้ระมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล (BCR for 
Processors หรอื BCR-P)” หมายความวา่ นโยบายหรอืขอ้ตกลงใน
การคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลทีผู่ส้ง่หรอืโอนขอ้มลูสว่นบคุคลและผูรั้บ
ขอ้มลูสว่นบคุคลตกลงรว่มกนัและมผีลผกูพัน เพือ่กำหนดมาตรการ
คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลทีเ่หมาะสมระหวา่งเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิ
เดยีวกนัทีใ่ชบ้งัคบัในกรณีทีส่มาชกิของนโยบายทำการสง่หรอืโอน
ขอ้มลูสว่นบคุคลในฐานะผูป้ระมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลตามคำสัง่หรอืใน
นามของผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคลซึง่เป็นบคุคลภายนอก 

“เครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนั” หมายความวา่ กจิการทีผู่ ้
ประกอบกจิการมอีำนาจควบคมุหรอืบรหิารจัดการเหนอืกจิการอืน่ หรอื
กจิการทีถ่กูควบคมุโดยผูป้ระกอบกจิการทีม่อีำนาจเหนอืกจิการอืน่ ใน
รปูแบบบรษัิทใหญ ่บรษัิทยอ่ย หรอืบรษัิทรว่ม รวมทัง้บคุคลธรรมดาหรอื
นติบิคุคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้งกนัทางกฎหมายหรอืเกีย่วขอ้งกนัเนือ่งจาก
ประกอบกจิการหรอืธรุกจิรว่มกนั โดยใชห้ลกัเกณฑก์ารพจิารณาตาม
กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งและมาตรฐานทางบญัชอีนัเป็นทีย่อมรับโดยทัว่ไป 



“สมาชกิของนโยบาย (BCR Member)” หมายความวา่ นติบิคุคล
ภายในเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนัทีต่กลงผกูพันตนตาม
ขอ้กำหนดของนโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอืกจิการ
หรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนั 

“สมาชกิของนโยบายผูรั้บผดิ (Liable BCR Member)” 
หมายความวา่ สมาชกิของนโยบายทีจั่ดตัง้ขึน้ในราชอาณาจักรและมี
สำนักงานอยูใ่นราชอาณาจักรทีไ่ดรั้บการระบไุวอ้ยา่งชดัแจง้ในนโยบาย
ในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนัวา่
ตกลงยอมรับผดิและรับผดิชอบในการชดใชค้า่สนิไหมทดแทนสำหรับ
ความเสยีหายใด ๆ ทีเ่กดิจากการละเมดินโยบายโดยสมาชกิของ
นโยบายรายอืน่ทีอ่ยูน่อกราชอาณาจักร เพือ่เป็นหลกัประกนัวา่เจา้ของ
ขอ้มลูสว่นบคุคลในราชอาณาจักรจะมชีอ่งทางทีเ่ขา้ถงึกระบวนการ
รอ้งเรยีนไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ และไดรั้บการเยยีวยาความเสยีหาย
ผา่นกระบวนการรอ้งเรยีนหรอืการใชส้ทิธทิางศาลในราชอาณาจักรได ้

“ขอ้ตกลงระหวา่งเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนั 
(Intra-Group Agreement - IGA)” หมายความวา่ สญัญาหรอืขอ้ตกลง
ทีเ่ป็นลายลกัษณอ์กัษรซึง่จัดทำขึน้ระหวา่งสมาชกิของนโยบาย เพือ่
กำหนดสภาพบงัคบัทางกฎหมายภายในเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิ
เดยีวกนัใหน้โยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอืกจิการหรอื
เครอืธรุกจิเดยีวกนัมผีลผกูพันกบัสมาชกิทกุราย 

“สทิธขิองบคุคลภายนอกผูรั้บประโยชน ์ (Third-Party 
Beneficiary Rights)” หมายความวา่ สทิธทิีน่โยบายในการคุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนักำหนดขึน้อยา่ง
ชดัแจง้โดยไมม่เีงือ่นไข เพือ่ใหเ้จา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลสามารถใช ้
สทิธติามนโยบาย หรอืฟ้องรอ้งบงัคบัคดตีามขอ้กำหนดในนโยบาย
ไดโ้ดยตรงตอ่สมาชกิของนโยบายเสมอืนหนึง่เป็นคูส่ญัญา 

“สำนักงาน” หมายความวา่ สำนักงานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลู
สว่นบคุคล 

“เลขาธกิาร” หมายความวา่ เลขาธกิารคณะกรรมการคุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคล 

 



“พนักงาน” หมายความวา่ บคุคลผูท้ีส่ำนักงานบรรจแุละแตง่ตัง้
เป็นพนักงาน โดยมกีารกำหนดเงือ่นไขการจา้งตามทีร่ะบใุนสญัญาการ
ปฏบิตังิานหรอืขอ้ตกลงการจา้ง 

“พนักงานผูรั้บผดิชอบ (Case Officer)” หมายความวา่ พนักงานที่
ผูอ้ำนวยการสำนักตรวจสอบและกำกบัดแูลมอบหมายใหพ้จิารณา
เนือ้หาของนโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอืกจิการหรอื
เครอืธรุกจิเดยีวกนั พรอ้มจัดทำความเห็นเสนอผูบ้งัคบับญัชาตามลำดบั 

 

หมวด ๑ 

บททัว่ไป 

-------------------------------- 

สว่นที ่๑ 

ขอบเขตการบงัคบัใช ้

-------------------------------- 

 

ขอ้ ๔ ระเบยีบนีใ้หใ้ชเ้ป็นแนวทางในการพจิารณาการยืน่คำขอ 
การพจิารณา การตรวจสอบและรับรอง และการกำกบัดแูลนโยบายใน
การคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนั 
สำหรับการสง่หรอืโอนขอ้มลูสว่นบคุคลจากประเทศไทยโดยผูส้ง่หรอื
โอนขอ้มลูสว่นบคุคลซึง่อยูใ่นราชอาณาจักรไปยงัผูรั้บขอ้มลูสว่นบคุคล
ซึง่อยูต่า่งประเทศและอยูใ่นเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนัเพือ่การ
ประกอบกจิการหรอืธรุกจิรว่มกนั โดยประเทศปลายทางนัน้อาจมหีรอืไม่
มมีาตรฐานการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลทีเ่พยีงพอตามทีค่ณะกรรมการ
คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลประกาศกำหนดกไ็ด ้

ระเบยีบนีค้รอบคลมุนโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลใน
เครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนั ทัง้สองประเภท ไดแ้ก ่ นโยบายใน
การคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนั
สำหรับผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคล (BCR for Controllers หรอื BCR-C) 
และนโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอืกจิการหรอืเครอื



ธรุกจิเดยีวกนัสำหรับผูป้ระมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล (BCR for 
Processors หรอื BCR-P) 

หมวด ๒ 

หลกัการพืน้ฐานและประเภทของ 

นโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิ
เดยีวกนั 

-------------------------------- 

สว่นที ่๑ 

สถานะทางกฎหมายของนโยบาย 

-------------------------------- 

ขอ้ ๕ นโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอืกจิการหรอื
เครอืธรุกจิเดยีวกนัทีไ่ดรั้บการตรวจสอบและรับรองตามระเบยีบนี ้ เป็น
หนึง่ในเครือ่งมอืในการสง่หรอืโอนขอ้มลูสว่นบคุคลไปยงัตา่งประเทศ
ตามมาตรา ๒๙ แหง่พระราชบญัญัตคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. 
๒๕๖๒ 

สว่นที ่๒ 

การจำแนกประเภทของนโยบาย 

-------------------------------- 

 

ขอ้ ๖ ประเภทของนโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลใน
เครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนั อาจจำแนกไดส้องประเภท ไดแ้ก ่
นโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิ
เดยีวกนัสำหรับผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคล (BCR for Controllers หรอื 
BCR-C) หรอืนโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอืกจิการ
หรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนัสำหรับผูป้ระมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล (BCR for 
Processors หรอื BCR-P) 

หมวด ๓ 



การยืน่คำขอตรวจสอบและรับรอง 

นโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิ
เดยีวกนั 

-------------------------------- 

สว่นที ่๑ 

การพจิารณาคณุสมบตัขิองผูย้ืน่คำขอตรวจสอบและรับรอง 

-------------------------------- 

 

ขอ้ ๗ ผูย้ืน่คำขอตอ้งเป็นสมาชกิของเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิ
เดยีวกนั ในการพจิารณาคำขอตรวจสอบและรับรองนโยบาย ใหส้ำนัก
งานพจิารณาวา่ผูย้ืน่คำขอนัน้ไดจั้ดตัง้ขึน้ตามกฎหมายไทยและมสีถาน
ประกอบการในราชอาณาจักรหรอืไม ่ โดยสำนักงานอาจพจิารณาจาก
ลกัษณะอยา่งใดอยา่งหนึง่ ดงัตอ่ไปนี ้

(๑) เป็นสำนักงานใหญข่องเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนัใน
ราชอาณาจักร 

(๒) ในกรณีทีเ่ครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนัไมม่สีำนักงาน
ใหญใ่นราชอาณาจักร ผูย้ืน่คำขอตอ้งเป็นสมาชกิทีไ่ดรั้บมอบหมายให ้
มหีนา้ทีรั่บผดิชอบดา้นการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในราชอาณาจักร 

นติบิคุคลผูย้ืน่คำขอตามวรรคหนึง่ ตอ้งเป็นนติบิคุคลเดยีวกบัทีถ่กู
กำหนดใหเ้ป็นสมาชกิของนโยบายผูรั้บผดิ 

 

สว่นที ่๒ 

การตรวจเอกสารประกอบคำขอตรวจสอบและรับรอง 

-------------------------------- 

ขอ้ ๘ ใหผู้ย้ืน่คำขอจัดทำคำขอและเอกสารประกอบคำขอตรวจ
สอบและรับรองเป็นภาษาไทย โดยสำนักงานอาจกำหนดแบบสำหรับ
การยืน่คำขอเพือ่อำนวยความสะดวกกไ็ด ้ กรณีทีเ่อกสารประกอบคำขอ



เป็นภาษาตา่งประเทศ เพือ่ความสะดวกรวดเร็วและสอดคลอ้งกบั
กฎหมายวา่ดว้ยวธิปีฏบิตัริาชการทางปกครอง ผูย้ืน่คำขอควรจัดทำคำ
แปลเป็นภาษาไทยทีม่กีารรับรองความถกูตอ้งมาพรอ้มดว้ย ซึง่
ประกอบดว้ยเอกสารอยา่งนอ้ย ดงัตอ่ไปนี ้

(๑) คำขอใหต้รวจสอบและรับรองนโยบายในการคุม้ครองขอ้มลู
สว่นบคุคลในเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนัตามประเภททีถ่กูตอ้ง 
(BCR-C หรอื BCR-P) โดยตอ้งมรีายละเอยีดสำคญัถกูตอ้งครบถว้น
ตามทีก่ำหนดไวใ้นขอ้ ๗ ของประกาศคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่น
บคุคล เรือ่ง หลกัเกณฑก์ารใหค้วามคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลทีส่ง่หรอื
โอนไปยงัตา่งประเทศตามมาตรา ๒๙ แหง่พระราชบญัญัตคิุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. ๒๕๖๒ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

(๒) เอกสารนโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอื
กจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนั ฉบบัสมบรูณพ์รอ้มภาคผนวกของ
นโยบายนัน้ทัง้หมด เชน่ รายชือ่สมาชกิของนโยบายทีผ่กูพันตาม
นโยบาย 

(๓) เครือ่งมอืทางกฎหมายทีใ่ชก้ำหนดสภาพบงัคบั (Binding 
Instrument) เชน่ รา่งขอ้ตกลงระหวา่งเครอืกจิการ (Intra-Group 
Agreement - IGA) 

(๔) เพือ่ประโยชนใ์นการพจิารณาคำขอใหเ้ป็นไปอยา่งรวดเร็วและมี
ประสทิธภิาพ ผูย้ืน่คำขออาจนำสง่ตารางตรวจสอบองคป์ระกอบและ
หลกัการ (Referential Checklist) ตามประเภทของนโยบายทีถ่กูตอ้ง 
(BCR-C หรอื BCR-P) เพือ่ใชใ้นการประกอบการพจิารณาคำขอให ้
ตรวจสอบและรับรองนโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอื
กจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนั โดยตารางตรวจสอบองคป์ระกอบ 

และหลกัการดงักลา่วควรมกีารอา้งองิขอ้กำหนดแตล่ะขอ้ตามระเบยีบนี้
ไปยงัเนือ้หาสว่นทีเ่กีย่วขอ้งในเอกสารนโยบายในการคุม้ครองขอ้มลู
สว่นบคุคลในเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนั และเครือ่งมอืทาง
กฎหมายทีใ่ชก้ำหนดสภาพบงัคบั 

(๕) เอกสารประกอบอืน่ ๆ ทีม่กีารอา้งองิถงึในนโยบาย (ถา้ม)ี เชน่ 
นโยบายการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลฉบบัเต็ม ระเบยีบปฏบิตัดิา้นการ
ตรวจสอบ หรอืเอกสารการฝึกอบรม 



(๖) หนังสอืรับรองความเป็นนติบิคุคลทีรั่บรองโดยหน่วยงานของ
รัฐในราชอาณาจักรทีม่อีำนาจ 

(๗) หนังสอืมอบอำนาจใหย้ืน่คำขอตรวจสอบและรับรองแทนทีม่ี
รายละเอยีดเรือ่งทีม่อบอำนาจและตดิอากรแสตมป์ทีถ่กูตอ้งครบถว้น 
และลงนามโดยผูม้อบอำนาจและผูรั้บมอบอำนาจ พรอ้มแนบสำเนาบตัร
ประจำตวัประชาชน สำเนาหนังสอืเดนิทาง หรอืสำเนาเอกสารประจำตวั
อืน่ของผูม้อบอำนาจและผูรั้บมอบอำนาจ ซึง่ออกโดยราชการซึง่รับรอง
สำเนาถกูตอ้งโดยผูม้อบอำนาจและผูรั้บมอบอำนาจ กรณีทีม่กีาร
มอบอำนาจใหย้ืน่คำขอตรวจสอบและรับรองแทน 

(๘) เอกสารประกอบอืน่ ๆ (ถา้ม)ี 

การรับรองคำแปลตามวรรคหนึง่ ใหก้ระทำโดยทนายความผูไ้ดรั้บใบ
อนุญาตใหรั้บรองลายมอืชือ่และเอกสาร (Notary Public) หรอืบคุคล
ตามทีร่ะบไุวใ้นกฎกระทรวง (พ.ศ. ๒๕๔๐) ออกตามความใน
พระราชบญัญัตวิธิปีฏบิตัริาชการทางปกครอง พ.ศ. ๒๕๓๙ มาตรา ๒๖ 
วรรคสอง 

 

สว่นที ่๓ 

ชอ่งทางสำหรับยืน่คำขอตรวจสอบและรับรอง 

-------------------------------- 

 

ขอ้ที ่๙ ใหส้ำนักงานจัดใหม้ชีอ่งทางสำหรับยืน่คำขอตรวจสอบ
และรับรอง ดงัตอ่ไปนี ้

(๑) ยืน่โดยตรงตอ่สำนักงาน 

(๒) ยืน่ผา่นทางไปรษณียม์ายงัสำนักงาน 

(๓) ยืน่ผา่นทางไปรษณียอ์เิล็กทรอนกิส ์

(๔) ยืน่ผา่นทางชอ่งทางอืน่ใดตามทีส่ำนักงานกำหนด 



ผูย้ืน่คำขอตอ้งยืน่คำขอตรวจสอบและรับรองผา่นชอ่งทางใดชอ่งทาง
หนึง่ตามวรรคหนึง่เพยีงชอ่งทางเดยีวเทา่นัน้ 

 

สว่นที ่๔ 

ขัน้ตอนการยืน่คำขอตรวจสอบและรับรอง 

-------------------------------- 

 

ขอ้ ๑๐ เมือ่สำนักงานไดรั้บคำขอแลว้ ใหด้ำเนนิการตามขัน้ตอน 
ดงันี ้

(๑) การรับคำขอและการตรวจสอบความสมบรูณ ์ (Application 
Receipt & Administrative Check) สำนักงานจะตรวจสอบความถกู
ตอ้งครบถว้นของเอกสารตามขอ้ ๘ หากถกูตอ้งครบถว้น ใหพ้นักงาน
ออกใบรับคำขอ โดยระบวุนัทีรั่บคำขอและรหสัอา้งองิในการรับคำขอให ้
แกผู่ย้ืน่คำขอ หากเอกสารไมค่รบถว้นจะแจง้ใหผู้ย้ืน่คำขอจัดสง่เพิม่เตมิ
ภายในระยะเวลาทีก่ำหนด 

(๒) การประเมนิเบือ้งตน้และการมอบหมายผูรั้บผดิชอบ 
(Preliminary Assessment & Assignment) เมือ่เอกสารครบถว้น 
สำนักงานจะทำการประเมนิเบือ้งตน้เพือ่ทำความเขา้ใจภาพรวมและ
จำแนกประเภท 

 

ของนโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอืกจิการหรอืเครอื
ธรุกจิเดยีวกนั พรอ้มทัง้มอบหมายใหพ้นักงานผูรั้บผดิชอบ (Case 
Officer) เป็นผูด้ำเนนิการพจิารณาในขัน้ตอนตอ่ไป 

 

สว่นที ่๕ 

กระบวนการพเิศษสำหรับนโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลใน
เครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนั 



ทีไ่ดรั้บการรับรองจากหน่วยงานกำกบัดแูลอืน่ 

-------------------------------- 

ขอ้ ๑๑ นโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอืกจิการ
หรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนัทีไ่ดรั้บการตรวจสอบและรับรองตามกฎหมายวา่
ดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของสหภาพยโุรป (Regulation (EU) 
2016/679 of the European Parliament and of the Council of 27 
April 2016 on the protection of natural persons with regard to 
the processing of personal data and on the free movement of 
such data, and repealing Directive 95/46/EC (General Data 
Protection Regulation)) หรอืกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูสว่น
บคุคลของสหราชอาณาจักร (UK GDPR) หรอืจากประเทศตามทีค่ณะ
กรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลประกาศกำหนดตามมาตรา ๒๘ แหง่
พระราชบญัญัตคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. ๒๕๖๒ แลว้ ผูย้ืน่คำขอ
อาจยืน่คำขอตรวจสอบและรับรองตามกระบวนการพเิศษไดต้ามที่
กำหนดไวใ้นสว่นนี ้

ผูย้ืน่คำขอตามวรรคหนึง่ อาจยืน่เอกสารดงัตอ่ไปนีแ้ทนเอกสารประกอบ
คำขอตามขอ้ ๘ กรณีทีเ่อกสารประกอบคำขอเป็นภาษาตา่งประเทศ 
เพือ่ความสะดวกรวดเร็วและสอดคลอ้งกบักฎหมายวา่ดว้ยวธิปีฏบิตั ิ
ราชการทางปกครอง ผูย้ืน่คำขอควรจัดทำคำแปลเป็นภาษาไทยทีม่กีาร
รับรองความถกูตอ้งมาพรอ้มดว้ย 

(๑) หลกัฐานทีแ่สดงวา่นโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล
ในเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนัไดรั้บการรับรองจากหน่วยงาน
กำกบัดแูล (Supervisory Authority) ทีม่อีำนาจของสหภาพยโุรปหรอื
สหราชอาณาจักร หรอืจากประเทศตามทีค่ณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลู
สว่นบคุคลประกาศกำหนดตามมาตรา ๒๘ แหง่พระราชบญัญัตคิุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

(๒) สำเนาเอกสารนโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลใน
เครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนัฉบบัทีไ่ดรั้บการรับรองดงักลา่ว 

(๓) เอกสาร “ขอ้กำหนดเพิม่เตมิสำหรับประเทศไทย” (Thai BCR 
Addendum) ซึง่ควรมเีนือ้หาอยา่งนอ้ย ดงัตอ่ไปนี ้



(ก) การระบชุือ่สมาชกิของนโยบายผูรั้บผดิทีจั่ดตัง้ขึน้ในประเทศ
ไทย 

(ข) การยนืยนัวา่เจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลในประเทศไทยมสีทิธิ
ของบคุคลภายนอกผูรั้บประโยชนท์ีส่ามารถรอ้งเรยีน และฟ้องรอ้งบงัคบั
คดตีามนโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอืกจิการหรอืเครอื
ธรุกจิเดยีวกนัไดใ้นราชอาณาจักร 

(ค) การยอมรับอำนาจกำกบัดแูลของสำนักงานและ
เขตอำนาจศาลไทยในประเด็นทีเ่กีย่วขอ้งกบันโยบายในการคุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนั 

(ง) การชีแ้จงหรอืเพิม่เตมิขอ้กำหนดอืน่ใดเพือ่ใหส้อดคลอ้งกบั
พระราชบญัญัตคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. ๒๕๖๒ อนุบญัญัตทิี่
เกีย่วขอ้ง และระเบยีบนี ้

ใหน้ำความในขอ้ ๘ วรรคสอง มาใชก้บัการรับรองตามขอ้นีโ้ดยอนุโลม 

 

 

หมวด ๔ 

องคป์ระกอบและหลกัการสำคญัของ 

นโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิ
เดยีวกนั 

-------------------------------- 

 

ขอ้ ๑๒ ในการรับรองนโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลใน
เครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนัทีย่ืน่ขอรับการตรวจสอบและรับรอง 
ใหส้ำนักงานพจิารณาเนือ้หาและหลกัการสำคญั ดงัตอ่ไปนี ้

(๑) การมผีลและสภาพบงัคบัในทางกฎหมาย โดยนโยบายในการ
คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนัแสดงให ้
เห็นอยา่งเหมาะสมถงึกลไกทีส่รา้งสภาพบงัคบัทางกฎหมายทัง้ภายใน
และภายนอกเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนั 



(๒) การบงัคบัใชอ้ยา่งมปีระสทิธผิล นโยบายในการคุม้ครองขอ้มลู
สว่นบคุคลในเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนัแสดงใหเ้ห็นอยา่ง
เหมาะสมถงึกลไกทีส่ามารถตรวจสอบไดเ้พือ่ใหแ้น่ใจวา่มกีารปฏบิตั ิ
ตามนโยบายในทางปฏบิตัอิยา่งแทจ้รงิ 

(๓) หนา้ทีใ่นการใหค้วามรว่มมอื นโยบายในการคุม้ครองขอ้มลู
สว่นบคุคลในเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนัมขีอ้ความทีร่ะบอุยา่ง
ชดัแจง้และมเีงือ่นไขวา่สมาชกิของนโยบายทกุรายตกลงทีจ่ะใหค้วาม
รว่มมอืกบัสำนักงานในการปฏบิตัหินา้ที ่ ยอมรับการตรวจสอบจากสำนัก
งาน และปฏบิตัติามคำแนะนำและคำสัง่ของสำนักงานในประเด็นที่
เกีย่วขอ้งกบันโยบาย สำหรับนโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล
ในเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนัสำหรับผูป้ระมวลผลขอ้มลูสว่น
บคุคล (BCR-P) ควรมขีอ้กำหนดเพิม่เตมิเกีย่วกบัหนา้ทีใ่นการใหค้วาม
รว่มมอืและชว่ยเหลอืผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคลซึง่เป็นบคุคลภายนอก
ในการปฏบิตัติามกฎหมาย 

(๔) ขอ้กำหนดทีรั่บรองการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล นโยบายใน
การคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนัได ้
กำหนดสทิธขิองเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลและการรอ้งเรยีนสำหรับขอ้มลู
สว่นบคุคลทีถ่กูสง่หรอืโอนไปยงัตา่งประเทศในเครอืกจิการหรอืเครอื
ธรุกจิเดยีวกนั 

(๕) มาตรการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล นโยบายในการคุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนัแสดงใหเ้ห็น
อยา่งเหมาะสมถงึหลกัการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลตามกฎหมายเขา้ไว ้
เป็นสว่นหนึง่ของขอ้ผกูพัน ซึง่อยา่งนอ้ยตอ้งประกอบดว้ยหลกัการ
พืน้ฐานดา้นการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล มาตรการรักษาความมัน่คง
ปลอดภยัทีเ่หมาะสมซึง่ตอ้งเป็นไปตามมาตรฐานขัน้ต่ำตามทีก่ฎหมาย
กำหนด 

(๖) ความรับผดิชอบและกลไกสนับสนุนอืน่ ๆ นโยบายในการ
คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนัควร
แสดงใหเ้ห็นถงึกลไกความรับผดิชอบ (Accountability) อืน่ ๆ เชน่ การ
จัดทำและเกบ็รักษาบนัทกึรายการกจิกรรมการประมวลผลขอ้มลูสว่น



บคุคล (Record of Processing Activities หรอื ROPA) และแนวทาง
การประเมนิความเสีย่ง เป็นตน้ 

หมวด ๕ 

กระบวนการพจิารณาและการรับรองของสำนักงาน 

-------------------------------- 

สว่นที ่๑ 

การตรวจสอบความสมบรูณข์องคำขอ 

-------------------------------- 

 

ขอ้ ๑๓ สำนักงานจะดำเนนิการตรวจสอบความถกูตอ้งครบถว้น
ของเอกสารประกอบคำขอตรวจสอบและรับรองตามทีก่ำหนดในขอ้ ๘ 
ภายใน ๑๕ วนั นับแตว่นัทีไ่ดรั้บคำขอ หากถกูตอ้งครบถว้น ใหพ้นักงาน
ออกใบรับคำขอ โดยระบวุนัทีรั่บคำขอและรหสัอา้งองิในการรับคำขอให ้
แกผู่ย้ืน่คำขอ หากพบวา่ไมถ่กูตอ้งหรอืไมค่รบถว้น ใหส้ำนักงานแจง้ให ้
ผูย้ืน่คำขอดำเนนิการแกไ้ขหรอืจัดสง่เอกสารประกอบคำขอเพิม่เตมิ
ภายในระยะเวลาทีเ่หมาะสม 

 

สว่นที ่๒ 

การพจิารณาเชงิเนือ้หา 

-------------------------------- 

ขอ้ ๑๔ หากคำขอตรวจสอบและรับรองมคีวามครบถว้นสมบรูณ์
ตามขอ้ ๑๓ แลว้ ใหพ้นักงานผูรั้บผดิชอบ (Case Officer) ดำเนนิการ
พจิารณาเนือ้หาของนโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอื
กจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนัและเอกสารประกอบโดยละเอยีด 

ในระหวา่งการพจิารณา สำนักงานอาจมหีนังสอืรอ้งขอขอ้มลู
เพิม่เตมิหรอืหนังสอืรอ้งขอใหแ้กไ้ขไปยงัผูย้ืน่คำขอหรอืผูรั้บ
มอบอำนาจเพือ่ขอใหช้ีแ้จงประเด็นทีย่งัไมช่ดัเจน หรอืแกไ้ขเนือ้หาสว่น



ทีย่งัไมส่อดคลอ้งกบัหลกัเกณฑต์ามประกาศคณะกรรมการคุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคล เรือ่ง หลกัเกณฑก์ารใหค้วามคุม้ครองขอ้มลูสว่น
บคุคลทีส่ง่หรอืโอนไปยงัตา่งประเทศตามมาตรา ๒๙ แหง่
พระราชบญัญัตคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. ๒๕๖๒ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

 

สว่นที ่๓ 

การจัดทำความเห็นและการพจิารณา 

-------------------------------- 

ขอ้ ๑๕ เมือ่ไดรั้บขอ้มลูหรอืเอกสารฉบบัแกไ้ขทีค่รบถว้นสมบรูณ์
จากผูย้ืน่คำขอและกระบวนการพจิารณาเชงิเนือ้หาเสร็จสิน้แลว้ ให ้
พนักงานผูรั้บผดิชอบ (Case Officer) จัดทำรายงานสรปุผลการ
พจิารณาพรอ้มความเห็นเสนอผูบ้งัคบับญัชาตามลำดบั กอ่นเสนอ
เลขาธกิารพจิารณานโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอื
กจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนั ตามผลการพจิารณา ดงัตอ่ไปนี ้

(๑) รับรอง หากนโยบายมอีงคป์ระกอบและหลกัการครบถว้นตาม
ทีก่ำหนดในประกาศคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล เรือ่ง 
หลกัเกณฑก์ารใหค้วามคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลทีส่ง่หรอืโอนไปยงั
ตา่งประเทศตามมาตรา ๒๙ แหง่พระราชบญัญัตคิุม้ครองขอ้มลูสว่น
บคุคล พ.ศ. ๒๕๖๒ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

(๒) รับรองโดยมเีงือ่นไข หากนโยบายมคีวามสอดคลอ้งในสาระ
สำคญั แตอ่าจตอ้งมกีารแกไ้ขขอ้ความหรอืดำเนนิการบางประการให ้
แลว้เสร็จภายในระยะเวลาทีก่ำหนดกอ่นทีก่ารรับรองจะมผีลสมบรูณ ์

(๓) ไมรั่บรอง หากนโยบายไมส่อดคลอ้งกบัประกาศคณะกรรมการ
คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล เรือ่ง หลกัเกณฑก์ารใหค้วามคุม้ครองขอ้มลู
สว่นบคุคลทีส่ง่หรอืโอนไปยงัตา่งประเทศตามมาตรา ๒๙ แหง่
พระราชบญัญัตคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. ๒๕๖๒ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

กรณีผลการพจิารณาเป็นไปตามขอ้ ๑๕ (๑) ใหส้ำนักงานออกหนังสอื
รับรองตามแบบทีก่ำหนดในภาคผนวก ก – ง ทา้ยระเบยีบนี ้หากผลการ



พจิารณาเป็นไปตามขอ้ ๑๕ (๒) หรอื (๓) ใหส้ำนักงานมหีนังสอืแจง้ผล
การพจิารณาไปยงัผูย้ืน่คำขอทราบ 

 

สว่นที ่๔ 

ระยะเวลาการพจิารณา 

-------------------------------- 

 

ขอ้ ๑๖ สำนักงานจะดำเนนิการพจิารณาเนือ้หาของนโยบายในการ
คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนัใหแ้ลว้
เสร็จภายในระยะเวลา ๑๘๐ วนั นับแตว่นัทีเ่อกสารประกอบคำขอตรวจ
สอบและรับรองถกูตอ้งครบถว้นตามขอ้ ๘ ทัง้นี ้ หากพน้กำหนดระยะ
เวลาดงักลา่วแลว้ยงัพจิารณาไมแ่ลว้เสร็จดว้ยเหตจุำเป็นอืน่อนัไมอ่าจ
กา้วลว่งได ้ ใหพ้นักงานผูรั้บผดิชอบ (Case Officer) พจิารณาเนือ้หา
ของนโยบายใหแ้ลว้เสร็จโดยเร็วพรอ้มรายงานเหตขุดัขอ้งตอ่ผู ้
บงัคบับญัชาตามลำดบัจนถงึเลขาธกิาร ทัง้นี ้ ระยะเวลาการพจิารณาขึน้
อยูก่บัความซบัซอ้นของโครงสรา้งองคก์ร ลกัษณะของขอ้มลู และความ
สมบรูณข์องเอกสารทีผู่ย้ ืน่คำขอไดจั้ดทำมา 

 

สว่นที ่๕ 

ระยะเวลาการมผีลและการทบทวนการรับรอง 

-------------------------------- 

 

ขอ้ ๑๗ การรับรองนโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลใน
เครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนัทีอ่อกโดยสำนักงานไมม่กีำหนด
ระยะเวลาสิน้สดุ และจะยงัคงมผีลบงัคบัใชต้ราบเทา่ทีย่งัไมม่กีารแกไ้ข
เปลีย่นแปลง หรอืเพกิถอนโดยสำนักงาน 

 



หมวด ๖ 

การอทุธรณ ์

-------------------------------- 

 

ขอ้ ๑๘ กรณีทีผู่ย้ ืน่คำขอไมเ่ห็นดว้ยกบัผลการพจิารณาตามขอ้ 
๑๕ (๒) หรอื (๓) ผูย้ืน่คำขอสามารถยืน่อทุธรณผ์ลการพจิารณาได ้
เวน้แตบ่ทบญัญัตแิหง่กฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลจะ
กำหนดไวเ้ป็นอยา่งอืน่ การอทุธรณแ์ละวธิพีจิารณาอทุธรณ ์ ใหผู้ย้ืน่
คำขอและสำนักงานนำกฎหมายวา่ดว้ยวธิปีฏบิตัริาชการทางปกครองมา
ใชโ้ดยอนุโลม 

 

คา่ธรรมเนยีมหรอืคา่บรกิาร 

-------------------------------- 

 

ขอ้ ๑๙ การดำเนนิการตามระเบยีบนีไ้มม่กีารเรยีกเกบ็
คา่ธรรมเนยีมหรอืคา่บรกิาร 

 

 

บทเฉพาะกาล 

-------------------------------- 

 

ขอ้ ๒๐ กรณีทีผู่ย้ ืน่คำขอไดย้ืน่นโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่น
บคุคลในเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนัใหส้ำนักงาน และสำนักงาน
ไดด้ำเนนิการตรวจสอบเรยีบรอ้ยแลว้กอ่นระเบยีบนีป้ระกาศ ใหส้ำนัก
งานดำเนนิการรับรอง โดยผูย้ืน่คำขอไมต่อ้งยืน่คำขอตรวจสอบและ
รับรองหรอืเอกสารประกอบการพจิารณาใหม ่ เวน้แตม่เีหตอุนัสมควรที่
ตอ้งขอเอกสารประกอบการพจิารณาเพิม่เตมิ 



นโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอืกจิการหรอืเครอื
ธรุกจิเดยีวกนัทีส่ำนักงานยงัไมไ่ดด้ำเนนิการตรวจสอบใหแ้ลว้เสร็จ หรอื
อยูร่ะหวา่งดำเนนิการ ใหส้ำนักงานดำเนนิการตอ่ไปไดภ้ายใตร้ะเบยีบนี ้
ทัง้นี ้ สำนักงานอาจขอเอกสารประกอบคำขอตรวจสอบและรับรอง
เพิม่เตมิได ้

ขอ้ ๒๑ ในกรณีทีส่ำนักงานไดต้รวจสอบและรับรองนโยบายในการ
คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในเครอืกจิการหรอืเครอืธรุกจิเดยีวกนัไปกอ่น
วนัทีร่ะเบยีบฉบบันีจ้ะมผีลใชบ้งัคบั ใหน้โยบายนัน้ยงัมสีภาพบงัคบัตอ่
ไปตามทีไ่ดรั้บการรับรองไว ้ และใหถ้อืวา่เป็นนโยบายทีไ่ดรั้บการรับรอง
ภายใตร้ะเบยีบนี ้ โดยสมาชกิของนโยบายผูรั้บผดิมหีนา้ทีใ่นการปฏบิตั ิ
ตามเงือ่นไขตา่ง ๆ ของระเบยีบนี ้

 

ประกาศ ณ วนัที ่๒๙ กนัยายน พ.ศ. ๒๕๖๘ 

พันตำรวจเอก 

(สรุพงษ์ เปลง่ขำ) 

เลขาธกิารคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล 

 

ภาคผนวก 

(๑) ภาคผนวก ก แบบหนังสอืรับรองฉบบัภาษาไทย 

(๒) ภาคผนวก ข แบบหนังสอืรับรองฉบบัภาษาองักฤษ 

(๓) ภาคผนวก ค แบบประกาศนยีบตัรฉบบัภาษาไทย 

(๔) ภาคผนวก ง แบบประกาศนยีบตัรฉบบัภาษาองักฤษ 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 







 

 

 


