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ที ่๑๐/๒๕๖๗ 
เรื่อง ยุตเิรื่องร้องเรียน  

------------------------- 

ผู้ร้องเรียน [นาย ก.] 

ผู้ถูกร้องเรียน    [นาย A.] 

คำร้องเรียนนี ้สรุปความได้ว่า ผู ้ร ้องเรียนซึ ่งเป็นบิดาและผู ้ใช้อำนาจปกครองของนักเรียน  
ร้องเรียนว่า เม่ือวันอังคารท่ี ๒๓ มิถุนายน ๒๕๖๕ เวลาประมาณ ๑๐.๑๒ น. ผู้ถูกร้องเรียนซึ่งได้เข้ามาภายใน
บริเวณโรงเรียน ได้นำโทรศัพท์มือถือด้านที่มีกล้องหันไปทางนักเรียน พร้อมทั้งบันทึกภาพถ่ายและวิดีโอ 
ของนักเรียน โดยที่ผู ้ร้องเรียนและนักเรียนไม่ได้ให้ความยินยอม ทำให้ได้รับความเสียหาย 

คณะกรรมการผู้เชี่ยวชาญ คณะที่ ๒ ได้ตรวจสอบพยานหลักฐานจากกล้องวงจรปิด (CCTV) 
ประกอบกับคำชี้แจงเพิ่มเติมจากพยานซึ่งเป็นบุคลากรของโรงเรียน เจ้าหน้าที่เทศกิจซึ่งอยู่ในเหตุการณ์  
และการสอบถามข้อเท็จจริงเพิ่มเติมจากผู้ถูกร้องเรียน พิจารณาแล้วเห็นว่า ไม่มีพยานหลักฐานที่เป็นประจักษ์
ชัดเจนว่า ผู ้ถูกร้องเรียนได้กระทำความผิดตามที ่ผู ้ร ้องเรียนกล่าวอ้างโดยผู ้ถูกร้องเรียนชี ้แจงว่าได้ใช้
โทรศัพท์เคลื่อนที่บันทึกภาพถ่ายและวิดีโอเจ้าหน้าที่เทศกิจซึ่งอยู่ในเหตุการณ์ ขณะปฏิบัติหน้าที่ตรวจสอบ 
การบุกรุกลำรางสาธารณะของโรงเรียนที่มีข้อพิพาทกัน ไม่ได้มีเจตนาบันทึกภาพถ่ายและวิดีโอบุคคลอื่น  
และการที ่บ ันทึกภาพถ่ายหรือว ิด ีโอด ังกล ่าว ไม ่ได ้นำไปเปิดเผยแต่อย ่างใด กรณีด ังกล ่าวจึงเป็น 
การที่ผู้ถูกร้องเรียนได้เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อประโยชน์ส่วนตนตามมาตรา ๔ (๑)  
แห่งพระราชบัญญัติคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ .ศ. ๒๕๖๒ ซึ ่งไม่อยู ่ภายใต้อำนาจการพิจารณาวินิจฉัย 
ของคณะกรรมการผู้เชี่ยวชาญ  

  อาศัยอำนาจตามความในมาตรา ๗๔ แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 
คณะกรรมการผู้เชี ่ยวชาญ คณะที่ ๒ จึงมีคำสั่งยุติเรื ่องร้องเรียน 

ส่ัง ณ วันท่ี ๒๓ กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
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