
 

 

 
ผลการพิจารณาตามค าสั่งคณะกรรมการผู้เชี่ยวชาญ คณะที่ ๒ 

ที่ ๑๖/๒๕๖๖ 
เรื่อง ไม่รับเรื่องร้องเรียน 

------------------------------ 
ผู้ร้องเรียน [นางสาว ก.] 
ผู้ถูกร้องเรียน  [นางสาว A] 

  ค าร้องเรียนนี้สรุปความได้ว่า ผู้ร้องเรียนประสงค์ให้ผู้ถูกร้องเรียนลบภาพถ่ายที่มีภาพ 
ผู้ร้องเรียนและผู้ถูกร้องเรียนพร้อมทั้งครอบครัว ที่มีการโพสต์ลงสื่อสังคมออนไลน์ของผู้ถูกร้องเรียนทุกชนิด  
เนื่องจากท าให้ผู้ร้องเรียนและครอบครัวได้รับความเสียหาย เสียชื่อเสียง อาจท าให้บุคคลภายนอกเข้าใจผิด 
ว่ายังมีความสัมพันธ์เป็นครอบครัวเดียวกันแต่ผู้ถูกร้องเรียนปฏิเสธการลบภาพถ่ายดังกล่าว 

  คณะกรรมการผู้เชี่ยวชาญ คณะที่ ๒ พิจารณาแล้วเห็นว่า ข้อเท็จจริงในข้อร้องเรียนเข้า
หลักเกณฑ์ตามมาตรา ๔ (๑) แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ที่มิให้ใช้
พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ บังคับแก่การเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูล 
ส่วนบุคคลเพ่ือกิจกรรมในครอบครัวของบุคคล กรณีนี้ จึงไม่สามารถพิจารณาวินิจฉัยในประเด็นดังกล่าวได้ 

  อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๗๔ แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒
คณะกรรมการผู้เชี่ยวชาญ คณะที่ ๒ จึงมีค าสั่งไม่รับเรื่องร้องเรียน 

    สั่ง ณ วันที่ 30 สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๖6 

 

                           ประธานกรรมการผู้เชี่ยวชาญ คณะที่ ๒ 

 

  
 

 
 
 


