
 

 

 
ผลการพิจารณาตามค าสั่งคณะกรรมการผู้เชี่ยวชาญ คณะที่ ๒  

ที ่๒/๒๕๖๗ 
เรื่อง ยุตเิรื่องร้องเรียน  

---------------------- 

ผู้ร้องเรียน [นางสาว ข.] โดย [นาย ก. ผู้รับมอบอ านาจ]  
ผู้ถูกร้องเรียน [บริษัท A ที่ ๑] และ [นาย B ที่ ๒] 

  ค าร้องเรียนนี้ สรุปความ ได ้ว ่า [นาย B ท ี่ ๒ ] ได ้ม ีการต ิดต ั้งกล้องวงจรปิด (CCTV)  
ซึ่งมีมุมกล้องส่องเข้ามาบริเวณที่อยู่อาศัยของผู้ร้องเรียน ท าให้เห็นบริเวณที่อยู่อาศัยบางส่วนของผู้ร้องเรียน 
โดยไม่ ได้รับความยินยอมและไม่ เป็นไปตามวัตถุประสงค์ โดยชอบด้วยกฎหมาย  ท าให้ผู้ ร้องเรียน 
ได้รับความเสียหายและถูกละเมิดสิทธิส่วนตัว  

 คณะกรรมการผู้เชี่ยวชาญ คณะที่ ๒ พิจารณาแล้วเห็นว่า การติดตั้งกล้องวงจรปิด (CCTV) 
ดังกล่าว กระทำโดย [นาย B ที่ ๒] ซึ่งเป็นเจ้าของบ้านที่ตั้งอยู่ในที่ดินอันเป็นกรรมสิทธิ์ของ [บริษัท A ที่ ๑]  
เพ่ือวัตถุประสงค์ในการรักษาความปลอดภัยบริเวณท่ีอยู่อาศัยและพ้ืนที่ใกล้เคียง รวมทั้งมิได้ปรากฏหลักฐานว่า
มีการน าข้อมูลจากกล้องวงจรปิดที่ได้เก็บรวบรวมไว้ไปเผยแพร่หรือใช้ในทางที่ผิดกฎหมาย แต่อย่างใด  
กรณีนี้จึงไม่อยู่ภายใต้การบังคับใช้ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ เนื่องจากเป็น 
การเกบ็รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือประโยชน์ส่วนตนเท่านั้น ตามมาตรา ๔ (๑) แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

   อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๗๔ แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล        
พ.ศ. ๒๕๖๒ คณะกรรมการผู้เชี่ยวชาญ คณะที่ ๒ จึงมีค าสั่งยุติเรื่องร้องเรียน 
   

 สั่ง ณ วันที่ ๒๔ มกราคม พ.ศ. ๒๕๖๗ 
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